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ICC کندسپاري را منتشر میدستورالعمل جهانی برون 
 

زمان کسب و کار جهانی، دستورالعملی (، ساICCالمللی )اتاق بازرگانی بین

سپاری آمیز برونهای موفقیتحلکاربردی را در مورد چگونگی ایجاد راه

 .دانلود استارائه داده که به صورت رایگان قابل

سپاري در شده، به دنبال شركایی براي همکاري و برونها در دنیاي جهانیشركت

ود هستند. بر اساس نظرسنجی صورت بازارها و مناطق مناسب براي كسب و كار خ

ها به منظور ، اكثر شركتDeloitteاي توسط شركت مشاوره ۲۰1۶گرفته در سال 

هاي اصلی كسب و كار و حل مسائل مربوط به ها، تمركز بر زمینهكاهش هزینه

هایی را براي سپاري همچنین فرصتكنند. برونسپاري استفاده میظرفیت، از برون

 كنند.المللی بین كشورها خلق میها و روابط بینجهانی بین شركت افزایش تجارت

به ویژه در عملکردهایی  -سپاري به طور گستردهرود بروندر حالی كه انتظار می

  گذارهاي قانونرشد كند، محیط -آوري اطلاعات و تامین مالیمانند منابع انسانی، فن
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ها به صورت تاریخی، به طور هاي كسب و كار در تعدادي از بخشبراي فعالیت

دهندگان بخش خصوصی در اند. نیمی از پاسخپذیر شدهاي دقیق و ریسكفزاینده

اذعان داشتند كه قانون دولت بر فرایند  ۲۰1۶در سال  Deloitte نظرسنجی

            .سازدتر میگذارد و آنها را محتاطاري تاثیر میسپگیري براي برونتصمیم

 ICCهاي بازرگانیاین دستورالعمل كاربردي كه توسط كمیسیون مقررات و رویه

شده را در زمانی تهیه شده است، هدف تسهیل و حمایت از كسب و كارهاي تنظیم 

ي تفسیر مقررات مبتنی كنند، دارد و ابزاري براسپاري میهاي خود را برونكه فعالیت

با انتشار  ICCاست. « مدیریت مناسب خطر»و « راهبري درست»بر كیفیت مانند 

هاي سپاري و تکمیل سایر برنامهاین دستورالعمل، به تقویت خودتنظیمی در برون

           كننده امیدوار است.خودتنظیم

و  CSU ، مشاور مشاور ارشد پیروي از مقررات در«(Christina Strandman Ullrichكریستینا استرندمن اولریچ )»

سپاري براي برون»سپاري است، گفت: كننده پروژه برونسوئد، و فردي كه هدایت ICC عضو كمیته خدمات مالی و بیمه

           «سپاري وابسته است.بازارهاي باز جهانی مهم است، زیرا دسترسی به بازارهاي جدید اغلب به امکان برون

به ویژه  -سپاري كاركردهاي حیاتی كسب و كارهاي كسب و كار در معرض خطر هستند، اما برونتمامی فعالیت»افزود:  وي

تواند خطر جدي را به همراه داشته باشد و موجب توقف می -شوددر مواردي كه استانداردها و الزامات همیشه تنظیم نمی

سپاري، گذاري در فرایند برونلعمل با هدف نهایی تسهیل تجارت و سرمایهها شود. امیدواریم كه این دستورافعالیت شركت

         «اعتماد و اطمینان را ایجاد كند.

دهد و دهنده خدمات ارائه میسپاري و ارائههاي كلی را به هر دو طرف، برون، اصول و دستورالعملICCسپاري راهنما برون

فاده قرار گیرد. طراحی راهنماي مذكور به طور خاص، در زمانی كه طرف اي مورد استدر نظر دارد كه در هر حوزه

هاي تامین مالی كه به تضمین راهبري درست براي كسب و كار سپاري یك نهاد نظارتی باشد، مفید است؛ مانند شركتبرون

     نیازمند هستند. -سپاري شده یا خیرهاي آنها را بروننظر از این كه فعالیتصرف -خود

  میسر است: ICCسایت به صورت رایگان در وب ICC سپاريانلود راهنماي بروند

https://iccwbo.org/publication/outsourcing-practical-guide-create-successful-outsourcing-solutions/ 
 

 

  کننده جایزه معتبر تنوع در داوري، دریافتICCمشاور ویژه 

 

( به دلیل ICC) المللیمشاور ویژه دیوان داوری اتاق بازرگانی بین ،«(Mireze Philippeمیرز فیلیپ )»

المللی پیشگیری و حل کننده جایزه موسسه بینبه عنوان دریافت ADRمشارکت برجسته برای تنوع در 

  انتخاب شد. 201۸( در سال CPRاختلاف )

ی براي دریافت جایزه تنوع در داوري توسط هیئت الملل، داور بین«(Lucy Greenwoodلوسی گرینوود )»خانم فیلیپ و 

  انتخاب شدند.CPR اي شامل روسایی از كارگروه تنوع سه نفره

 ناپذیر وي،اعتقاد شخصی میرز و عزم خستگی»گفت:  ICC، رئیس دیوان داوري «(Alexis Mourreالکسیس مور )»
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براي افزایش روند داوري از طریق افزایش تنوع جنسیتی و فرهنگی بوده است. ما  ICCهاي استراتژیك نیروي محرک تلاش

 «هاي او به واسطه دریافت این جایزه شناخته شد.خرسندیم كه تلاش

دولتی سازمان غیر -« موسسه زنان داور»خانم فیلیپ رئیس و موسس 

هاي زنان و گسترش لی آن پیشبرد علاقمندياست كه هدف اص -المللیبین

المللی است. او همچنین عضو كمیته هدایت زنان در حل اختلافات بینمشاركت 

  نمایندگان برابر در تعهد داوري و عضو هیئت مشاورین بینش داوران است.

هایی كه به بیش زمینههاي خانم فیلیپ براي ایجاد تنوع در پیشاین جایزه تلاش

اي كه بحث و آگاهی در مورد چنین گردد و در دورهدهه پیش بر میاز دو 

  كند.مسایلی معمول نبوده است را اذعان می

استقامت، عزت نفس و حجم كاري میرز نه تنها موجب افزایش »مور گفت: 

بلکه همچنین به حل برخی از  شود،هاي تنوع در داوري میآگاهی از بحث

  «كند.ایانی میهاي ناشی از آن كمك شچالش

هاي نسلی و جغرافیایی در جامعه جهانی به همراه اي در شکاف جنسیتی، شکافهاي بزرگ میرز، مشاركت قابل توجهفعالیت

 آورده است.

در هاي بسیاري من زمان، انرژي و تلاش»پیوست درباره این جایزه ارزشمند گفت:  ICCبه  19۸4خانم فیلیپ كه در سال 

كردم كه ام. هرگز فکر نمیدر راستاي ترویج مشاركت زنان در حل اختلافات و برابري زنان اختصاص دادهسال گذشته  ۲۵

  «.سپاسگزارم جایزه این از من كار به طور رسمی شناخته شود! این 

آتلانتا  اسفندماه( در 19تا  17برابر با ) ۲۰1۸ سمار ۸-1۰كه در تاریخ  CPRاین جوایز به طور رسمی در نشست سالانه 

  ه خواهد شد.ئشود، ارابرگزار می

. این موسسه، یك سازمان تاسیس شده است 1979( در سال CPRالمللی پیشگیري و حل اختلافات )موسسه بین

  دهد.ه میئاداري اراانتفاعی مستقل و مستقر در نیویورک است كه خدمات داوطلبانه و غیرغیر

به  ه رسمیت شناختن فعالیت متخصصانی است كه ابتکاراتی را براي تغییر و دستیابی، تنها جایزه براي بCPRجایزه تنوع 

 اند.خصصان حل اختلاف انجام دادهبرابري براي تمام مت
 

 

 

 هاي مالیاتی براي کمك به تحقق اهداف جهانی سازمان ملل متحدپنج روش سیاست
 

 

-خصوصا کشورهای در حال توسعه -عه پایدارتعیین بهترین راه تامین مالی عمومی برای تحقق اهداف توس

  های مالیاتی بر رشد اقتصادی است.ضروری است. تمرکز اصلی رویکرد جامع سیاست

طلبانه، ضروري، بزرگترین چالش جهانی و از الزامات حیاتی ، اهدافی جاه(SDGs) اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد

  شود.براي توسعه پایدار شناخته می

 هاي اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد همچنان به صورت چالشی بزرگ باقی مانده است. مالیات اصالتا اندازق چشمتحق

 

 

 3 صفحه   43 شماره ■ 139۶ماه اسفند  1۶   ■ ازدهمیسال 



 

 

 
  هاي ملی، مرتبط است.ساختزیرها، تحرک منابع و تقویت با توسعه، ایجاد درآمد براي دولت

، گزارش وضعیتی درباره نقش مالیات در تحقق اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد جهت  (ICC)المللیاتاق بازرگانی بین

بهمن( در نیویورک  ۲7تا  ۲۵فوریه )مطابق با  1۶تا 14هاي مالیاتی كه از جلب توجه عموم به سوي اولین كنفرانس همکاري

 ارائه كرد. ،برگزار شد

المللی با سایر همکاران خود در حال همفکري است تا آنچنان كه در گزارش وضعیت خود نیز به آن اتاق بازرگانی بین

محقق 1براي مقابله با فرسایش پایه درآمدي و انتقال سودهاي مالیاتی پرداخته، نشان دهد توسعه با استفاده از برخی رویه

خواهد شد. بر اساس برآوردهاي سازمان ملل متحد مبلغ كل درآمد از دست رفته ناشی از فرسایش پایه درآمدي و انتقال 

  میلیارد دلار آمریکا است. 1۰۰حدود  سود در

اي اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد كافی نیست. به آمده هنوز براي تامین مالی اجر دست حجم مجموع درآمدهاي به

رسد این درآمدها نصیب برخی از كشورها خصوصا آنانی كه براي توسعه نیاز بیشتري به تامین مالی دارند علاوه به نظر می

 نشود.

هاي ترین منبع درآمد براي تامین مالی اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد رشد اقتصادي است و در این راستا رویهمهم

  كند.تواند نقش حیاتی بازي مالیاتی می

 توانند در تسهیل رشد اقتصادي و تقویت روندها به سوي این اهداف نقشهاي موثر مالیاتی میپنج هدف جهانی كه سیاست

  داشته باشند عبارتند از:

  نابودی فقر: 1هدف

كند كه با ایجاد ارزش اقتصادي از سود حاصله، مالیات اخذ خواهد شد و هاي موثر مالیاتی این اطمینان را ایجاد میسیاست

  شود.هاي بزرگ بر اساس نوع فعالیت اقتصادي دریافت میمالیات بر درآمد شركت

زایی و رشد اقتصادي گذاري در كسب و كارها، اشتغالمرزي، سرمایههاي تجاري فرای براي فعالیتبینی مالیاتپیشقوانین قابل

  .كندآوري درآمدها را تقویت میضروري است. همه موارد فوق بسیج منابع با جمع

درصد  14قایی هاي كشورهاي آفریدرآمد بخش خصوصی بسیار ارزشمند است. دولت هاي در حال توسعه، مالیات بردر كشور

كنفرانس سازمان ملل متحد درباره تجارت و توسعه برآورد كرده است  كنند.هاي خارجی تامین میاز بودجه خود را از كمك

  میلیارد دلار است. 73۰توسعه سالانه  حال هاي كشورهاي درهاي خارجی چندملیتی به بودجه دولتكه مبلغ كل كمك

هاي توسعه ملی تامین مالی كنند و در جهت كاهش فقر كند تا برنامهاي ملی كمك میهها به خزانهاین مجموعه درآمد

  هایی برداشته شود.گام
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 شغل مناسب و رشد اقتصادی: ۸هدف 

حال توسعه راه طولانی را جهت  هاي درقتصاددهد خصوصا در اگذاري و خلاقیت را ارتقا میهاي مالیاتی كه سرمایهسیاست

گذاري مستقیم خارجی اغلب نقش دهد كه سرمایهها نشان میپیماید. پژوهشگذاري مستقیم خارجی میجذب سرمایه

ي اها در زمینه كالاهاي سرمایهگذاري شركتتوسعه دارد، با سرمایهیافته و در حالهاي توسعهكلیدي در افزایش تولید اقتصاد

  یابد و هر دو عامل اشتغال مناسب و رشد اقتصادي ممکن خواهد شد.وري افزایش میآلات، تولید و بهرهو ماشین

  هاکاهش نابرابری: 10هدف 

معتقد است  (ICCالمللی )اي براي كاهش نابرابري درون و میان كشورها است. اتاق بازرگانی بینهاي مالیاتی وسیلهسیاست

اي طراحی شوند تا از توسعه اقتصادي پایدار حمایت كند، نابرابري را كاهش دهد و رشد تی باید به گونههاي مالیاسیاست

 جانبه را بهبود بخشد.همه

اقتصادي و دگرگونی در محیط  -پذیر باشند تا با تغییرات اجتماعی هاي مالیاتی باید به قدر كافی انعطافعلاوه بر آن سیاست

 سازگار شوند. ،اندهمالی كه در آن واقع شد

 گسترش صلح، عدالت و موسسات قدرتمند :16هدف 

هاي موثري براي ادارات مالیاتی در تشویق به رشد درآمد هستند. همانطور كه بینی بیشتر و شفافیت، اغلب راهقابلیت پیش

كنند. همچنین تولید و رشد را میگذاري را ترغیب اند، سرمایهاعتماد و شفافهاي مالیاتی كه قابلدر بالا اشاره شد نظام

هاي مشاركت در پیروي از مقررات، تاثیرگذاري روابط مبتنی بر اعتماد میان دولت و كسب و نماید. تجربه نظامتقویت می

  كند.ها را تایید میكار

كنند و در حالی كه از اي از رقابت مالیاتی موافقت شدههاي دفاعی باید با شکل پذیرفتهها به جاي اتخاذ استراتژيدولت

ها نیز باید ها بپرهیزند و كسب و كاركنند از به كار بردن برچسب فراریان مالیاتی بركسب و كارهاي قانونی استفاده میمشوق

  ها پایبند باشند.به قوانین و مقرارت مورد توافق كشور

مالیاتی متعادل و موثر، براي ایجاد موسساتی  هايهاي كسب و كار جهت تحقق نظامانجمن ها وهمکاري بیشتر میان دولت

 ( هستند ضروري است.SDGsاتکا و موثر كه از اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد )شفاف، قابل

 مشارکت برای اهداف جهانی: 1۷هدف 

ها روبرو هستیم آن هایی است كه باكردن نیازها، تنها بخشی از چالشرشد سریع جمعیت و فشار بر منابع طبیعی براي فراهم

آوري مالیات ابزار مهمی در ترغیب به رشد اقتصادي گذارند. همه ذینفعان در جامعه باید نشان دهد كه جمعو بر ما اثر می

  هایی است كه براي هر چالشی با آن مواجه هستیم.حلاست و از الزامات اولیه راه

نقش اساسی در تحرک منابع داخلی  گذاري،ال و منبع مهم سرمایهكسب و كارها به عنوان محرک رشد اقتصادي، ایجاد اشتغ

  كنند.بازي می

همانطور كه در امور  -همکاري و اقدام عملی كسب و كارها شالوده تحقق اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد است

  پذیر است.صوصی امکانو این امر تنها با مشاركت همراه با اعتماد بازیگران بخش دولتی و خ -مالیاتی نیز هست
  

ها و عدم برداري از شکاف( یك استراتژي فرار از مالیات است كه با بهرهShifting Profit and Erosion Baseفرسایش پایه و انتقال سود ) -1

شود و لیات كم یا معاف از مالیات میتطابق بین قـوانین مالیاتی كشورها منجر به انتقال مصنوعی سود از نقاط با نرخ مالیات بالا به نقاط با نرخ ما

  گیرد.ملیتـی صورت میهاي چنـداین امر بیشتر توسط شـركت
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  ICCکمیته ایرانی  اخبار
  

 

 دهدبانکی تشکیل جلسه می کمیسیون
   

 

 

 یاتاق بازرگان کمیته ایرانی یبانک ونیسیکم

، دبیر «فریده تذهیبی»به ریاست  (ICC) یالمللنیب

 به تاریخ شنبه،روز کمیسیون مربوطه در 

صبح در طبقه اول ساختمان  9ساعت  19/12/1396

 یمعادن و کشاورز ع،یصنا ،یاتاق بازرگان دیجد

 دهد. تشکیل جلسه می رانیا

  است: ذیلاهم مطالب مورد بحث در این جلسه از قرار 

 متقابل يهانامهپرداخت ضمانتها و عدمنامهنتضما دیتمد  

 قیتعل دیتمد  FATF 

 يبانك مركز ماتی/ بازار ارز و تصمياخبار بانك مركز  

 ها بخشنامه 
  

 شودبرگزار می يفکر تینشست کارگروه مالک
    
  

  

 

به ریاست  ICC یرانیا تهیکم یفکر تیکارگروه مالکنشست 

به ترتیب دبیر «عودیعلیرضا مس»و « زادهاحمد عبداله»

کمیسیون اقتصاد دیجیتالی و رئیس کارگروه مالکیت فکری 

ساعت  20/12/1396مورخ  ،کشنبهیدر روز کمیسیون مذکور 

 یاتاق بازرگان رخانهیدب دیمحل جد در 13:00 یال 11:00

 دیشه ابانیخ نیب ،یطالقان ابانیخ ؛)به آدرس یالمللنیب

خرداد، پلاک شش، طبقه  مفتح، کوچه پانزده دیو شه یموسو

  گردد.برگزار می( ارمچه

 مطرح در این نشست به شرح زیر است:عناوین 

 يفکر يهاییدارا قیتوث تهیگزارش كم یبررس  

  يفکر يهاییدارا يسازيتجار يهادر مورد چالش «ییرضا »ارائه  

 كارگروه  سیئگزارش اقدامات انجام شده توسط ر 
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 «مبارزه با آن يهاو روش ییشوپول» :کتابمعرفی 
 

و  ICCدبیر کمیسیون بانکداری کمیتهه ایرانهی   « فریده تذهیبی»لیف ات« های مبارزه با آنشویی و روشپول»کتاب 

آن روانه بهازار   ششماپ شده و چاپ (، تجدید چICCالمللی )شویی در اتاق بازرگانی بینعضو کارگروه مبارزه با پول

 گشته است.
 

پردازد و با تاكیـد بـر   شویی میشویی است. كتاب حاضر، در ابتدا به معرفی جرم پوللف در زمینه پولواین كتاب سومین اثر م

اهمیت شناخت چگونگی تغییر منشا جنایتکارانه پول در دنیاي امـروز و تهدیـدهایی   

كنـد كـه پیشـرفت تکنولـوژي، فراگیـر شـدن و       تاكید مـی  اندها با آن مواجهكه بانك

شـویی در سراسـر جهـان شـده     عمومیت بانکداري موجب تسهیل و تسریع جرم پول

اي جهـانی اسـت كـه از گسـتره     شـویی، پدیـده  است. از دیـدگاه مولـف پدیـده پـول    

 ـ برد و بیالمللی بهره میهاي ارتباطی جامعه مالی بینشبکه ه وقفه تسـهیلات آن را ب

هاي هاي اقتصادي )كلان و خرد( بلکه جنبهشویی نه تنها جنبهگیرد. آثار پولكار می

شود گیرد و ویژگی فراملی بودن، باعث میمیاجتماعی، اخلاقی و سیاسی را نیز در بر

هـاي بـانکی و انتقـالات    هاي پیشـرفته در سیسـتم  كه این پدیده با استفاده از فناوري

ز مرزها عبور كرده و آثار منفی خود را جامعه ایجاد كنـد. هـر   الکترونیکی، به سرعت ا

شویی را به امـري مشـکل و پیچیـده تبـدیل كـرده      ها مبارزه با پولیك از این ویژگی

 است. 
 

هـاي مـذكور را بـراي    هاي مالی و بانکی جهـان بـه تفصـیل، ویژگـی    هایی كاربردي و عملی در سیستماین كتاب با بیان نمونه

كند و در ادامه با اشاره به موارد مطرح در قانون اساسی جمهـوري اسـلامی ایـران و نیـز قـانون مبـارزه بـا        ریح میخواننده تش

كند. بیان مجموعه اقدامات بانك جهانی، صـندوق  شویی اشاره میهاي نظام حقوقی ایران براي مبارزه با پولشویی، به پایهپول

هـاي  شویی و تامین مالی تروریسم و نیز  فعالیـت اي براي مبارزه با پولمللی و منطقهالهاي بینالمللی پول و دیگر سازمانبین

شـویی، اثـرات   هاي كاري مربوطه، بررسی سیستم بانکداري برون مرزي و نقش آن در فراگیر شدن پدیـده پـول  گسترده گروه

تـرین  شـویی رئـوس برخـی دیگـر از مهـم     پول شویی بر اقتصاد كلان و ارائه مجموعه راهنماي بانکداران براي جلوگیري ازپول

 مباحث مطرح در این كتاب است. 
 

و سـفارش   یشـتر جهت كسـب اطلاعـات ب  نسخه تجدیدچاپ شده است.  ۵۰۰در  «هاي مبارزه با آنشویی و روشپول»كتاب 

 ـ  ۸۸3۰۶1۲7)شماره تماس  ICC یرانیا یتهكم یرخانهبا دب یدخر )واقـع در   ICCی ( و یا دفتر خدمات مشـورتی كمیتـه ایران

  -۲1كوچـه   -)وزرا( یخالـد اسـلامبول   یابـان تهران بـه نشـانی خ   ياتاق بازرگانی، صنایع، معادن و كشاورز ۲ساختمان شماره 

 .یید( تماس حاصل نما۸۸7۲۸۰77طبقه اول، به شماره   -1۰پلاک 

 

 

 بولتن هفتگی
 المللیی بینکمیته ایرانی اتاق بازرگان

  ICCمومی کمیته ایرانی روابط ع: تهیه و تنظیم
  ۸۸30۸330: نمابر  ۸۸31۷۷۸3 -۸۸30612۷: تلفن 
 icciran@icc-iran.orgالکترونیکی: پست 
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